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2021 年 3 月吉日 
お客様 各位 

スリーエム ジャパン株式会社 医療用製品事業部 
ケーシーアイ株式会社 

〒141-8684 東京都品川区北品川 6-7-29 
 

３Ｍと KCI 組織統合のご案内 
 
謹啓 貴社ますますご隆盛のこととお喜び申し上げます。平素は格別のお引き立てを賜り誠にありがとうございま
す。 
 

さてこの度、米国スリーエム社が Acelity 社を買収完了したことに伴う事業統合の一環としまして、日本におい
て両社の販売およびマーケティング組織を統合いたしました。 

今後、両社の革新的な製品・技術・サービスを組み合わせて、患者様や医療関係者の皆様に、より一層広範囲か
つ先進的な創傷治療・創傷ケアソリューションをご提供して参る所存です。３Ｍブランドのグローバルな信頼性と
技術力を KCI の製品と組み合わせることによって、医療現場によりよい製品をお届けすることが実現でき、お客様
にさらに大きな利益をお届けできると確信しております。 

ただし当面、製造販売業につきましては 2 社別法人を維持いたします。製品のお問い合わせ先につきましても変
更はございません。 

各社が保有するお客様の個人情報につきましては、製品･サービスのご案内、お問合せに対する円滑な対応等を行
うために共同利用させていただく場合がございます。両社間で安全かつ適切に管理いたしますので、ご了承いただ
けますようお願いいたします。 

組織統合を機に更なるサービスの向上と発展を期し、皆様にご満足いただけますよう一意専心努力する所存でご
ざいますので、今後とも倍旧のご指導ご鞭撻を賜りますよう謹んでお願い申し上げます。 

謹白 
記 

 
1. 販売組織およびマーケティング組織名称について：以下の通り統合後は名称を統一いたします。 

統合前 統合後 
スリーエム ジャパン株式会社  
医療用製品事業部 販売部 スリーエム ジャパン株式会社 

医療用製品事業部 販売部 
ケーシーアイ株式会社 営業部 
スリーエム ジャパン株式会社 
医療用製品事業部 マーケティング部 スリーエム ジャパン株式会社 

医療用製品事業部 マーケティング部 
ケーシーアイ株式会社 マーケティング部 

 
2. 製品の問い合わせ：以下の通り従来からの変更はございません。 

スリーエム ジャパン株式会社 ケーシーアイ株式会社 
カスタマーコールセンター 
TEL：0570-011-321 
月～金  9:00-17:00  土日祝・年末年始は除く 

カスタマーサービス 
TEL：0120-897-706 
24 時間対応 

 
3. 個人情報の取り扱いについて： 共同利用につきましては以下の URL をご確認ください。 

スリーエム ジャパン株式会社 https://www.3mcompany.jp/3M/ja_JP/company-jp/handle-personal-
information/ 
ケーシーアイ株式会社 https://www.kcij.com/privacy-policy 

 以上 
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